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Introduction

Questionnement a la croisée de 2
champs d’analyse :

S Comportement des producteurs de
biens addictifs

s Concept de responsabilité sociale des
entreprises (RSE)



Plan

Quelles sont les caractéristiques des
marches de biens addictifs...

1) ...qui soulevent la question de la RSE
(enjeux) ?

2) ...qui supposent de s’interroger sur la
realité de I'engagement des
producteurs (crédibilite) ?



1) Enjeux : dommages généres par
le jeu excessif

Difficultés d’évaluation :
S symposium de Whistler, Canada, 2000

s 5eme conférence annuelle d’Alberta,
Banff, Canada, 2006

S consortium inter- Provmual pour le
developpement d’'une methodologie
d’evaluation des consequences
economiques et sociales du jeu =
rapport en fevrier 2008
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Estimation du colt social du jeu par type de colt en
Australie en 1997-1998, en millions de dollars
australiens (Productivity Commission, 1999)

Type de cott

Estimation basse

Estimation haute

Faillite 1,3 1,3
Perte de productivité 28 200
Changement de travail 59 39
Police, justice et emprisonnement 14 14
Douleur des proches 756 2933
Separation, divorce 417 1120
Violence 2,8 8,3
Dépression et suicide 502 1230
Traitement de la dépendance 20 20
Total 1 800 5 586




2) L'ethique dans l'industrie du jeu :
quelle crédibilite ?

Constat : développement d’un
marketing ethique chez les opérateurs de
jeu

Question : gestion d'image (illusion) ou
intérét reel ?

Difficile évaluation de la crédibilite de la
démarche éthique des opérateurs de jeu



Approches theoriques de la RSE

Typologie proposee par M. Capron
(UNESCO, 2003)

approche néo-classigue
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Spéecificité des marchés avec biens
addictifs ?



Estimations de la part du chiffre d’affaires
du gambling provenant des joueurs
problématiques

Pays Part du CA Prévalence
Australie 33% 2.1 %
Etats-Unis |15% 0.5%
Nouvelle- 199% 1.3%
Zélande

Canada 23% 4.2%




